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RETTIFICA 2 
 
 
 
 
 

SEZIONE A 

 

CAPITOLATO TECNICO 
 
 
 
 
 
 

Procedura aperta per l’affidamento della gestione manutentiva  
e della logistica distributiva di  

“Ausili terapeutici per disabili (Allegato 1 - Elenchi 1 e 2 del D.M. 
332/1999)” 

 di proprietà delle AA.SS.LL. delle regioni Liguria e Valle d’Aosta 
 

della durata di 36 mesi con opzione di rinnovo per ulteriori 24 mesi 
 
 

LOTTI n. 4 
 

N° gara 6370590 
 

http://www.acquistiliguria.it/
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Oggetto del servizio 

 
Il presente Capitolato tecnico, disciplina la gestione manutentiva e la logistica distributiva degli ausili 
terapeutici per disabili di cui all’elenco 2 del D.M. 332/99 nonché degli ausili ricompresi nell’elenco 1 del D.M. 
332/99, secondo la seguente suddivisione: 
 

per la REGIONE LIGURIA 

 Lotto 1   Ausili terapeutici per disabili di proprietà delle A.S.L. 1 “Imperiese”, A.S.L. 2 “Savonese”  

 Lotto 2   Ausili terapeutici per disabili di proprietà dell’A.S.L. 3 “Genovese” e dell’A.S.L. 4 “Chiavarese”  

 Lotto 3   Ausili terapeutici per disabili di proprietà dell’A.S.L. 5 “Spezzino”  
 
per la REGIONE VALLE D’AOSTA 

 Lotto 4     Ausili terapeutici per disabili di proprietà della A.U.S.L.  

 
di seguito dettagliatamente elencati nel prospetto ALLEGATO A1). 
 

Il servizio di cui al presente Capitolato comprende altresì il ritiro presso il luogo di deposito o di utilizzo e 
l’eventuale consegna al domicilio dei pazienti. 
 
L’operatore economico che presenterà offerta alla presente procedura di gara non potrà essere 
aggiudicatario della procedura di gara indetta, con determinazione n. 94 dell’11/04/2016, da questa Stazione 
appaltante per la fornitura degli “Ausili terapeutici per disabili di cui all’Allegato 1 dell’Elenco 2 del D.M. 
332/99” occorrenti alle necessità delle AA.SS.LL. delle regioni Liguria e Valle d’Aosta. 
Nel caso in cui risultassero aggiudicatari operatori già aggiudicatari di lotti della gara per la fornitura di ausili, 
sarà data la possibilità agli operatori selezionati di rinunciare, senza oneri e/o penali, alla 
contrattualizzazione delle forniture aggiudicate per le forniture di ausili. 
La clausola di cui sopra non sarà applicata agli aggiudicatari dei lotti 7-8-9 della gara per la fornitura di 
“Ausili terapeutici per disabili di cui all’Allegato 1 dell’Elenco 2 del D.M. 332/1999” indetta con 
determinazione n. 94 dell’11/04/2016. 
 
 

Durata del servizio 

 
La fornitura avrà la durata di 36 mesi con opzione di rinnovo per ulteriori 24 mesi. 
 
 
 

Documentazione tecnica 

 
Le Ditte offerenti dovranno presentare il progetto dettagliato tecnico/organizzativo del servizio - debitamente 
timbrato e sottoscritto in ogni sua pagina dal Legale rappresentante o da persona munita dei necessari 
poteri, per dichiarazione di conformità tra quanto offerto e quanto richiesto come essenziale -  redatto in 
lingua italiana e contenente la capacità operativa del servizio offerto in relazione ai seguenti requisiti 
dell’affidabilità: 

1. Capacità operativa del servizio offerto 
2. Modello gestionale proposto, progetto e contenuti attuativi 
3.  Programma informatico 
4. Aspetti migliorativi. 

E’ obbligatoria la presentazione del progetto tecnico/organizzativo del servizio da inserire nella “Busta n. 3 – 
DOCUMENTAZIONE TECNICA”. 
 
 

Sistema di aggiudicazione e selezione dei vincitori 

 
La fornitura sarà aggiudicata con le modalità di cui all’art. 95 comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016, e cioè a 
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favore dell’offerta economicamente più vantaggiosa, valutata in base ai parametri congiunti della Qualità e 
del Prezzo, come di seguito specificato. 
Tutti i valori assoluti saranno trasformati in valori percentuali (con tre cifre decimali) rispetto alla base di 
riferimento. 
 
 PREZZO: massimo punti 40, secondo la seguente formula: 

 
Per ribassi percentuali inferiori o uguali alla media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte 
ammesse: 

p = 40 x 0,90 x (R / RMedio) 
 

Per ribassi percentuali maggiori della media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le offerte ammesse: 
 

p = 40 x   0,90 +(1,00 – 0,90) x   R – RMedio 

RMax – RMedio 
  
Dove: 
 p = punteggio; 
 R = ribasso in percentuale dell’offerta da valutare rispetto alla base d’asta;  
 RMax = ribasso in percentuale dell’offerta più bassa presentata rispetto alla base d’asta, 
 RMedio = media dei ribassi rispetto alla base d’asta in percentuale delle offerta ammesse. 
 
 utilizzando anche nei rapporti tre decimali dopo la virgola. 

 
 

 Nel caso in cui le offerte da valutare (ammesse all’apertura della busta economica) in un lotto fossero 
soltanto due, al fine di non frustrare la ratio del metodo di aggiudicazione adottato e garantire un idoneo 
rapporto ponderale tra gli elementi soggetti a valutazione, si utilizzerà per quel lotto la seguente formula 

 
 PREZZO: massimo punti 40, secondo la seguente formula: 

p =  (40 x Pmin) / P   
 

con:      P = prezzo dell’offerta presa in considerazione; Pmin = prezzo dell’offerta con valore assoluto più basso  

 
 

************************************* 
 
 
 QUALITA’: peso massimo 60, sulla base dei parametri di valutazione di seguito indicati e secondo i 

metodi di attribuzione dei punteggi previsti dall’art. 6 del Disciplinare di gara: 
 

Requisiti dell’affidabilità 
Peso  

Max 60 
Identificativo 

1. Modello gestionale proposto, progetto e contenuti attuativi Peso 20 

Valore coefficiente 
Vedi tabella di cui 

all’art. 6 del Disciplinare 
di gara 

1.1 Organizzazione del servizio secondo le fasi di esecuzione specificate nella “Sezione 
B – Capitolato speciale” 

Peso 12 Q2 

1.2  Procedure di qualità per il controllo del buon esito della manutenzione dell’ausilio e del 
mantenimento delle sue caratteristiche originali. 

Peso 8 Q2 

2. Capacità operativa del servizio offerto Peso 15 

Valore coefficiente 
Vedi tabella di cui 

all’art. 6 del Disciplinare 
di gara 

2.1 Magazzino con officina/sanificazioni: descrizione delle specifiche operative e logistiche 
previste dalla Sezione B – Capitolato speciale, ex art. 3.1  

 
Peso 10 

Q1 

2.2 Numero, qualifica, mansioni e tipologia del rapporto di lavoro del personale da adibire 
all’officina e al trasporto, in servizio presso la/le sede/i indicata/e con particolare 
riferimento: 
 alle tipologie di contratto di lavoro del personale dedicato mirante alla stabilità di 

Peso 3 Q1 
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questo 

 ai requisiti di preparazione e aggiornamento previsti per il personale da dedicare 
al servizio anche eventualmente certificati dalle case produttrici degli ausili 

2.3  Tipologia e numero degli automezzi che saranno impiegati per l’espletamento del 
servizio: 
o tipologia automezzi 
o numero automezzi 

 
 

Peso 1 
Peso 1 

 
 

Q1  
Q3* 

3.   Programma informatico Peso 15 

Valore coefficiente 
Vedi tabella di cui 

all’art. 6 del Disciplinare 
di gara 

3.1 Descrizione delle funzionalità tecniche del software che verrà messo a disposizione 
per la gestione del magazzino e dei flussi informativi garantendo l’integrazione con i 
sistemi informatici presenti presso le AA.SS.LL. fruitrici del servizio 

Peso 15 Q2 

4.   Aspetti migliorativi Peso 10 

Valore coefficiente 
Vedi tabella di cui 

all’art. 6 del Disciplinare 
di gara 

4.1   Riduzione dei tempi di: 

 Ritiro 
 

 Sanificazione/revisione 
o Ordinaria (base 4 giorni) 
o Urgente (base 3 giorni) 
o Straordinaria (base 10 giorni) 

 
Peso 2 

 
 

Peso 1 
Peso 1 
Peso 1 

 
Q4 

 
 

Q4 
Q4 
Q4 

4.2   Migliorie su: 

 Riciclo (percentuale) 

 Ricondizionamento ausili  [punto 3.7 c) della Sezione B - Capitolato speciale] 

 Sostituzione ausili             [punto 3.7 d) della Sezione B - Capitolato speciale ] 

 
Peso 3 
Peso 1 
Peso 1 

 
Q3 
Q1 
Q1 
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